
Brauchst du Unterstützung mit deinem  
Computer (PC), Smartphone oder Tablet?

Support-Tag 
(kostenlos)
Besoin d’aide avec ton ordinateur (PC),  
ton smartphone ou ta tablette ?

Journée de support  
informatique 
(gratuite)

Un service de la Fondation Battenberg  
pour le grand public.

La Fondation Battenberg soutient les personnes 
ayant des besoins spécifiques dans leur 
cheminement vers l’emploi et une vie la plus 
autonome que possible. Elle gère différents 
ateliers, dont un centre d’informatique, de media 
design et d’administration.

Stiftung / Fondation Battenberg  
Südstrasse 55 / Rue du Midi 55  I  2504 Biel/Bienne  I  www.battenberg.ch

Do / Je 01.05.2025   
09 : 00 – 18 : 30
Stiftung / Fondation Battenberg 
Seminarraum / salle de séminaire
Südstrasse 55 / Rue du Midi 55
2504 Biel/Bienne

Eine Dienstleistung der Stiftung Battenberg  
für die breite Öffentlichkeit.

Die Stiftung Battenberg unterstützt Menschen  
mit besonderen Bedürfnissen auf dem Weg 
in den Arbeitsmarkt und in ein möglichst 
selbständiges Leben. Sie betreibt verschiedene 
Ateliers und unter anderem ein Zentrum  
für Informatik, Gestaltung und Verwaltung.



Le service informatique de la Fondation  
Battenberg et ses apprenti/es se mettent  
à ta disposition durant une journée  
pour répondre à tes problèmes et besoins  
en informatique.

Inscris-toi et viens à notre rencontre !

Assistance pour :

•  Réinstaller le système d’exploitation

•  Installer du matériel

•  Bénéficier de courtes formations sur les programmes/fonctionnalités

•  Améliorer les performances de ton équipement

•  Coupler des appareils

•  Obtenir des conseils sur les logiciels

•  Sauvegarder des données

•  Configurer un PC/smartphone/tablette

Die IT-Abteilung der Stiftung Battenberg  
und ihre Lernenden unterstützen dich 
während eines Tages bei Problemen  
und Anliegen rund um Computer und 
Technik.

Melde dich an und komme vorbei!

Unterstützung für:

•  Reinstallation des Betriebssystems 

•  Hardwareeinbau 

•  Kurze Schulungen zu Funktionen und Programmen 

•  Verbesserung der Leistung  

•  Verbinden von Geräten 

•  Beratung zur Softwareanschaffung 

•  Datensicherung 

•  Konfigurationen von PC’s/Smartphones/Tablets 

QR-Code scannen und anmelden.
Die Veranstaltung ist kostenlos  
(Kollekte).
Kontakt: bit-support@battenberg.ch

Scanne le QR-Code et inscris-toi !
L’événement est gratuit  
(collecte de dons).
Contact : bit-support@battenberg.ch 


